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attend asistir a 

company empresa 

consultancy asesoría 

control controlar 

deal with ocuparse de 

department departamento 

flexitime horario flexible 

freelance  autónomo 

group grupo 

in charge of a cargo de 

involved in tomar parte en 

job-sharing trabajo compartido 

networking red de contactos 

part-time media jornada 

produce producir 

report to presentarse 

responsible for responsable de 

run dirigir 

shift work trabajo por turnos 

socialising socializar 

specialise in especializarse en 

success éxito 

teleworking teletrabajo 

temping trabajo temporal 
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branch sucursal 

call centre centro de atención al cliente 

cash bonus bonificación 

corporation corporación 

distribution centre centro de distribución 

division división 

flexible flexible 

found (a company)  fundar 

headquarters sede central 

holding company holding 

manufacturing fabricación 

parental leave baja por paternidad 

pension pensión 

perks extras 

plant fábrica 

position puesto 

promotion promoción 

recognition reconocimiento 

research and development investigación y desarrollo (I+D) 

reward recompensa 

subsidiary sucursal 

take care cuidar 

take on contratar 

take part in participar en 

take seriously tomar algo en serio 

take with a pinch of salt no creerse algo al pie de la letra 

trademark marca de fábrica 

turnover facturación 

warehouse almacén 
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branch out extenderse 

charge cobrar 

concept concepto 

entrepreneur empresario 

entrepreneurial spirit espíritu emprendedor 

fee cuota 

franchise franquicia 

franchisor/franchisee licenciatario 

grant (a licence) conceder 

growth crecimiento 

invest invertir 

launch lanzar 

luggage equipaje 

online database base de datos online 

partnership sociedad 

profit margin margen de beneficio 

run (a company/business) dirigir 

set up establecer 

sole trader comerciante 

subscription suscripción 

trade name marca registrada 

trademark marca de fábrica 

venture empresa 
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banners pancartas 

brochures catálogos 

expectations expectativas 

incentives incentivos 

internet advertising publicidad en Internet 

link enlace 

mailshots envío masivo 

marketing marketing 

newspaper adverts anuncios de prensa 

objectives objetivos 

promotion campaña de promoción 

sample muestra 

search engine buscador 

spam correo basura 

TV commercials anuncios de TV 

word of mouth boca a boca 
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attend a meeting asistir a una reunión 

commission comisión 

give a presentation dar una presentación 

go along (with you) estar de acuerdo con 

hold a meeting celebrar una reunión 

installation instalación 

move on (to the next point) seguir adelante 

reach an agreement alcanzar un acuerdo 

run a meeting dirigir una reunión 

see your point comprender su punto de vista 

set the agenda establecer la agenda 

take the minutes levantar acta 
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address dirección 

attach adjuntar 

back up copia de seguridad 

break infringir 

button botón 

check comprobar 

click on pulsar 

computer ordenador 

copy copiar 

delete borrar 

dismiss despedir 

document documento 

email correo electrónico 

email correo electrónico 

employ emplear 

file archivo 

fire despedir 

fire off bombardear 

give notice dimitir 

hire contratar 

icon icono 

inbox buzón 

lay off cesar 

link enlace 

log on to  conectarse 

make redundant despedir 

mouse ratón 

recruit contratar 

register registrar 

reply respuesta 

resign dimitir 

restart reiniciar 



sack despedir  

save guardar 

send enviar 

sender remitente 

shut down apagar 

take someone on contratar 

take voluntary redundancy dimitir 

type teclear 

username nombre de usuario 

walk out irse 

website página web 
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air aspecto 

boring aburrido 

buzz  entusiasmo 

challenging exigente 

cold calling llamada en frío 

door-to-door selling venta a domicilio 

frustrating frustrante 

jolly (informal) terriblemente 

myth mito 

repetitive repetitivo 

responsible de confianza 

sales pitch discurso de venta 

varied variado  

well-paid bien remunerado 
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achieve results lograr resultados 

action acción 

avoid interruption evitar interrupciones 

coach preparar 

complaint queja 

course curso 

cross-cultural awareness conciencia transcultural 

databases bases de datos 

duration duración 

effective efectivo 

enrol inscribirse 

face-to-face training formación presencial 

formulate a response formular una respuesta 

joint responsibility responsabilidad compartida 

key factors factores claves 

lead a project liderar un proyecto 

leader líder 

meet objectives cumplir los objetivos 

negotiating negociación 

network red 

powerpoint powerpoint 

presentation skills habilidades de comunicación 

role rol 

single user un solo usuario 

spreadsheets hojas de cálculo 

strengthen/maintain the team fortalecer el equipo 

team building fomento del espíritu de equipo 
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(on) hold en espera 

aroma aroma 

attachment archivo adjunto 

bear (with someone) aguantar a 

brand marca 

brand identity identidad de marca 

capitals  mayúsculas  

consumers consumidores 

displays expositores 

distinguish (a brand) reconocer (una marca) 

fragrance fragancia 

inbox buzón 

jingle jingle publicitario 

logo logotipo 

luxury lujo 

obsession obsesión 

odour olor 

put through poner (al teléfono)  

quality assurance control de calidad 

scent perfume 

slogan eslogan 

smell olor, oler 

spam correo basura 

speech recognition technology sistema de reconocimiento de voz 

subject line asunto 

suit convenir 

turnover facturación 

unavailable no disponible 

urgent urgente 

voicemail contestador 

whiff aroma 
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achieve success  lograr 

ahead of schedule  estar adelantado  

behind schedule  retrasado 

develop an understanding  alcanzar un acuerdo  

in time  a tiempo 

learn a great deal aprender mucho 

miss opportunities  perder oportunidades 

on schedule  a tiempo  

on time  a la hora 

out of time  fuera de plazo  

over budget  por encima del presupuesto 

plan a strategy planificar una estrategia 

recognise weaknesses  identificar puntos débiles 

set targets establecer objetivos 

succeed in business tener éxito en los negocios 

under budget  por debajo del presupuesto 

within budget dentro del presupuesto 
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ascend/ascent subir, subida 

break-even total punto de equilibrio 

change hands cambiar de manos 

charities organizaciones benéficas 

crash quiebra 

decline decaer 

decrease disminución, disminuir 

descend/descent descender, descenso 

disparity disparidad 

factor factor 

fall caída, caer 

fluctuate/fluctuation fluctuar, fluctuación 

freight carga 

go down bajar 

go up subir 

gross domestic product  producto interior bruto (PIB) 

increase aumento, aumentar 

level out estabilizarse 

mark-up margen de beneficio 

middlemen intermediarios 

overheads gastos generales 

peak punto máximo 

remain stable mantenerse estable 

rise crecer  

soar dispararse 
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case  proceso  

court  tribunal  

defence  defensa  

judge  juez, juzgar  

lawyer  abogado  

litigation  litigio  

prosecute  procesar  

rights  derechos  

sue demandar 

trademark marca de fábrica 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


