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attend participer 

company entreprise 

consultancy  conseils 

control contrôler 

deal with s'occuper de quelque chose 

department département 

flexitime horaire flexible 

freelance  free-lance 

group groupe 

in charge of chargé de  

involved in impliqué dans 

job-sharing emploi partagé 

networking création de réseau 

part-time temps partiel 

produce produire 

report to signaler à  

responsible for responsable de 

run exécuter 

shift work travail par équipes 

socialising rencontrer des gens 

specialise in se spécialiser dans quelque chose 

success réussir 

teleworking télétravail 

temping intérim 
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branch agence 

call centre centre d'appel 

cash bonus prime en argent 

corporation société 

distribution centre centre de distribution 

division division 

flexible flexible 

found (a company)  fonder (une entreprise) 

headquarters siège social 

holding company société de portefeuille 

manufacturing production industrielle 

parental leave congé parental 

pension retraite 

perks avantages 

plant usine 

position poste 

promotion promotion 

recognition reconnaissance 

research and development recherche et développement 

reward récompense 

subsidiary filiale 

take care s'occuper de 

take on embaucher 

take part in participer à 

take seriously prendre sérieusement 

take with a pinch of salt ne pas prendre pour argent comptant 

trademark marque déposée 

turnover chiffre d'affaires 

warehouse entrepôt 
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branch out se diversifier 

charge facturer 

concept concept 

entrepreneur entrepreneur 

entrepreneurial spirit esprit d'entreprise 

fee commission 

franchise franchise 

franchisor/franchisee franchiseur/franchisé 

grant (a licence) concéder (une licence) 

growth croissance 

invest investir 

launch lancer 

luggage bagage 

online database base de données en ligne 

partnership partenariat 

profit margin marge de profit 

run (a company/business) gérer (une entreprise/une activité) 

set up créer 

sole trader commerçant indépendant 

subscription cotisation 

trade name appellation commerciale 

trademark marque déposée 

venture entreprise 
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banners bannières 

brochures brochures 

expectations attentes 

incentives primes 

internet advertising publicité sur Internet 

link lien 

mailshots publipostage 

marketing marketing 

newspaper adverts publicité journaux 

objectives objectifs 

promotion promotion 

sample échantillon 

search engine moteur de recherche 

spam spam 

TV commercials spots publicitaires télévisés 

word of mouth verbal 
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attend a meeting participer à une réunion 

commission commission 

give a presentation offrir une présentation 

go along (with you) être d'accord (avec vous) 

hold a meeting organiser une réunion 

installation installation 

move on (to the next point) passer (au point suivant) 

reach an agreement parvenir à un accord 

run a meeting organiser une réunion 

see your point comprendre votre point de vue 

set the agenda définir l'ordre du jour 

take the minutes rédiger le compte-rendu 
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address adresse 

attach joindre 

back up sauvegarder 

break casser 

button bouton 

check vérifier 

click on cliquer sur 

computer ordinateur 

copy copier 

delete supprimer 

dismiss exclure 

document document 

email e-mail 

email e-mail 

employ employer 

file fichier 

fire renvoyer 

fire off expédier 

give notice donner un préavis 

hire embaucher 

icon icône 

inbox boîte de réception 

lay off licenciement 

link lien 

log on to  se connecter à 

make redundant mettre au chômage 

mouse souris 

recruit recruter 

register s'inscrire 

reply réponse 

resign démissionner 

restart redémarrer 



sack mettre à la porte 

save enregistrer 

send envoyer 

sender expéditeur 

shut down éteindre 

take someone on embaucher quelqu'un 

take voluntary redundancy accepter un départ volontaire 

type taper 

username nom d'utilisateur 

walk out partir 

website site Internet 
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air air 

boring ennuyeux 

buzz  plein d'entrain 

challenging stimulant 

cold calling sollicitation à froid 

door-to-door selling porte à porte 

frustrating frustrant 

jolly (informal) amusant (familier) 

myth mythe 

repetitive répétitif 

responsible responsable 

sales pitch argumentaire de vente 

varied varié 

well-paid bien payé 
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achieve results obtenir des résultats 

action action 

avoid interruption éviter une interruption 

coach coacher 

complaint réclamation 

course cours 

cross-cultural awareness conscience interculturelle 

databases bases de données 

duration durée 

effective efficace 

enrol inscrire 

face-to-face training formation individuelle 

formulate a response formuler une réponse 

joint responsibility responsabilité commune 

key factors facteurs clés 

lead a project diriger un projet 

leader leader 

meet objectives atteindre les objectifs 

negotiating négocier 

network réseau 

powerpoint powerpoint 

presentation skills capacités de présentation 

role rôle 

single user utilisateur unique  

spreadsheets tableurs 

strengthen/maintain the team renforcer/maintenir l'équipe 

team building consolidation d'équipe 
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(on) hold (en) attente 

aroma arôme 

attachment attachement 

bear (with someone) être indulgent (avec quelqu'un) 

brand marque 

brand identity identité de la marque 

capitals  lettres majuscules 

consumers consommateurs 

displays affichages 

distinguish (a brand) distinguer (une marque) 

fragrance parfum 

inbox boîte de réception 

jingle jingle 

logo logo 

luxury luxe 

obsession obsession 

odour odeur 

put through passer (à) 

quality assurance assurance qualité 

scent parfum  

slogan slogan 

smell odeur, sentir 

spam spam 

speech recognition technology technologie de reconnaissance vocale 

subject line ligne d'objet 

suit convenir à 

turnover chiffre d'affaires 

unavailable non disponible 

urgent urgent 

voicemail message vocal 

whiff relent 
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achieve success  parvenir à la réussite 

ahead of schedule  en avance sur les prévisions 

behind schedule  en retard sur les prévisions 

develop an understanding  développer une compréhension 

in time  à temps  

learn a great deal apprendre beaucoup de choses 

miss opportunities  manquer des opportunités  

on schedule  progresse comme prévu 

on time  à temps 

out of time  ne plus avoir de temps 

over budget  supérieur au budget 

plan a strategy planifier une stratégie 

recognise weaknesses  reconnaître les faiblesses 

set targets définir des objectifs 

succeed in business réussir dans les affaires 

under budget  inférieur au budget 

within budget dans le budget 
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ascend/ascent gravir/ascension 

break-even total seuil de rentabilité 

change hands changer de mains 

charities œuvres de bienfaisance 

crash crash 

decline décliner 

decrease diminution, diminuer 

descend/descent descendre/descente 

disparity disparité 

factor facteur 

fall chute, tomber 

fluctuate/fluctuation fluctuer/fluctuation 

freight fret 

go down descendre 

go up monter 

gross domestic product  produit intérieur brut 

increase augmentation, augmenter 

level out se stabiliser 

mark-up marge 

middlemen intermédiaires 

overheads frais généraux 

peak pic 

remain stable rester stable 

rise augmenter 

soar monter en flèche 
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case  procès 

court  tribunal 

defence  défense  

judge  juge 

lawyer  avocat 

litigation  litiges 

prosecute  poursuivre en justice 

rights  droits  

sue intenter un procès 

trademark marque déposée 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 


